
3ifa.frFormation gratuite en apprentissage
Accessibilité PMR

OBJECTIFS

Flashez-moi pour accéder à 
plus d’informations
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TITRE PROFESSIONNEL (NIVEAU 5)
MANAGER D’UNITÉ MARCHANDE (MUM)

Le manager d’unité marchande pilote l’offre 
produits, maintient l’unité marchande attractive, 
gère les stocks et optimise les ventes.

Il gère et anime l’équipe. Il accompagne la 
performance individuelle de chaque collaborateur. 
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contribue à l’atteinte des objectifs commerciaux 
et budgétaires, à l’optimisation du rendement 
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Site du Roselet
Rue du Roselet
CS 80106
61000 Alençon

Site Saint-Gilles

Plaine Saint Gilles
72610 St Paterne - Le Chevain

Inscription
Auprès de Céline Matusiak
cmatusiak@3ifa.fr
02 33 28 76 76

RÉFÉRENTE HANDICAP
Pour toute question sur l’accessibilité, 
contactez Christelle Fromont
cfromont@3ifa.fr

ORGANISATION
 ÑDurée : 2 années de formation
 Ñ Rythme : nous contacter 
 Ñ Lieu : 3ifa – Saint Gilles

ADMISSION
 Ñ Bac ou diplôme/titre équivalent
 Ñ Avoir une expérience 
si ni cati e ans le secte r

POURSUITES D’ÉTUDES
 Ñ  Titre professionnel 
Responsable Développement 
Commercial i ea  

D elopper la d na i ue co erciale de l unit  
arc ande dans un en ironne ent o nicanal
 Ñ Gérer l’approvisionnement de l’unité marchande
 Ñ Piloter l’offre produits de l’unité marchande
 Ñ Réaliser le marchandisage de l’unité marchande
 Ñ Développer les ventes de services et produits en 
prenant en compte le parcours d’achat omnicanal

pti iser la per or ance cono i ue et la 
renta ilit  inanci re de l unit  arc ande

 Ñ Etablir les prévisions économiques et 
nanci res e l nit  marchan e

 Ñ nal ser les r s ltats conomi es  nanciers 
et bâtir les plans d’actions pour atteindre 
les objectifs de l’unité marchande

ana er l uipe de l unit  arc ande
 Ñ Recruter et intégrer un collaborateur de l’unité marchande
 Ñ lani er et coor onner l acti it  e 
l’équipe de l’unité marchande

 Ñ Accompagner la performance individuelle
 Ñ Animer l’équipe de l’unité marchande
 Ñ Conduire et animer un projet de l’unité marchande

An lais pro essionnel

odules trans ersau
 Ñ Communication professionnelle
 Ñ Environnement numérique et bureautique

MÉTIERS VISÉS
 ÑManager de rayon
 Ñ Chef de rayon
 Ñ Responsable de magasin
 Ñ Responsable de point de vente
 Ñ Gérant de magasin

OÙ FAIRE SON ALTERNANCE ?
 Ñ Grandes et moyennes surfaces 
alimentaires ou spécialisées

 Ñ Boutiques
 ÑNégoces interentreprises

LES APPORTS DU 3IFA
 Ñ Le 3ifa accompagne l’apprenti dans 
sa recherche d’entreprise d’accueil

 Ñ e ac  o ce  est mis  la 
is osition e l a renant a n 

qu’il puisse travailler de chez lui
 Ñ Les contenus pédagogiques sont mis 
à disposition sur notre plateforme 
pour travailler en autonomie

TITRE PROFESSIONNEL (NIVEAU 5)
MANAGER D’UNITÉ MARCHANDE (MUM)

CONTENU DE LA FORMATION


